
يوفــر لــك بنــك الاســتثمار صناديــق الودائــع ا�منــة لتزويــدك بمســاحة آمنــة وموثوقــة لتخزيــن المقتنيــات الثمينــة والعزيــزة مــن جواهــر ومســتندات وغيرهــا. 
تضمن صناديق الودائع ا�منة الحماية التامة لمقتنياتك من أي سرقة أو ضرر.

@هذا إيداع ضمان يُدفع لمرة واحدة (وهو قابل للاسترداد) يحفظه البنك عند إيجار صندوق ودائع آمن، ويتم رده عند وقف الخدمة.

الوصول إلى صناديق الودائع ا�منة متاح خلال ساعات عمل الفرع. يرجى زيارة موقعنا www.investbank.ae لمراجعة ساعات العمل. 

سنة واحدة•

تقديم بلاغ إلى الشرطة. •
لتقديم طلب استبدال مفتاح مفقود، اتصل بفرع بنك الاستثمار حيث صندوقك. •
تقديم تقرير الشرطة إلى مسؤول الفرع. •
تقديم بطاقة هوية إماراتية أو جواز سفر صالح•
سيقوم البنك بفتح الصندوق بحضور العميل وبتقديم مفتاح جديد. •
يدفع العميل رسم 1200 درهم إماراتي كلفة استبدال المفتاح.•

سيتم تجديد إيجار الصندوق في حال استرداد الرسوم من الحساب.•
يقدم البنك فترة سماح مدتها أسبوع واحد لسداد رسوم التجديد.•
يحظر البنك الوصول إلى الصندوق حتى سداد الرسوم.•

إلغاء العقد الموقع بحضور ممثل عن البنك•
بطاقة هوية إماراتية صالحة (للوافدين المقيمين في اºمارات العربية المتحدة والمواطن)•
جواز سفر صالح •
تأشيرة إقامة صالحة (للوافدين) •
عدم وجود أي التزامات (رسوم اºيجار أو أي رسوم أخرى) •
إفراغ محتويات الصندوق •
يتم تسليم جميع مفاتيح الصندوق إلى البنك. •
في حال إغلاق الصندوق خلال فترة اºيجار (سنة واحدة)، لن يتم إرجاع رسوم اºيجار للعميل.•

في حال قرر العميل الرجوع عن طلب فتح الصندوق، سيسمح البنك بذلك دون دفع أي رسوم. •
تؤكد فترة السماح التزامنا بالحفاظ على علاقة مصرفية عادلة.•

توفر لك خدمة صناديق الودائع ا�منة من بنك الاستثمار مكانًا آمنًا لتخزين مستنداتك المهمة ومقتنياتك الثمينة في جميع أنحاء اºمارات
العربية المتحدة بسهولة تامة.

المواطنون اºماراتيون والمقيمون في اºمارات العربية المتحدة، ولديهم حساب جاري أو حساب توفير لدى بنك الاستثمار.•
خدمة الصناديق متوفرة لÂفراد والشركات.•

عقد تأجير صناديق الودائع ا�منة ("العقد") الموقع بحضور ممثل عن البنك •
الشروط واÃحكام العامة الموقعة بحضور ممثل عن البنك.•
يتوجب عليك توقيع نموذج تعليمات تحصيل الرسوم السنوية بحضور ممثل البنك.•
هوية إماراتية صالحة  •
جواز سفر صالح •
تأشيرة إقامة صالحة (للوافدين المقيمين في اºمارات العربية المتحدة)•

أنواع صناديق الودائع ا�منة المتوفرة، والرسوم (بالدرهم اºماراتي) والفروع:

نوع الصندوق
صغير 

متوسط
كبير 

كبير جدًا 
رسم استبدال للمفتاح المفقود

ا�يجار السنوي
400

700

1000

1200

1200

صندوق الودائع ا�منة القابل للاسترداد @
1200

1200

1200

1200

الفروع
أبوظبي، دبي، القاسمية (الشارقة)
أبوظبي، دبي، القاسمية (الشارقة)
أبوظبي، دبي، القاسمية (الشارقة)
أبوظبي، دبي، القاسمية (الشارقة)

إمكانية الوصول

الفترة ا�قصر ل�يجار

استبدال مفتاح مفقود

تجديد إيجار الصندوق

إغلاق الصندوق

فترة السماح

معلومات عن المنتج:

تعريف المنتج 

اÃهلية 

المستندات المطلوبة
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مفاتيح الصناديق هي ملك للبنك، وأنت تتعهد بحمايتها وعدم نسخها، وتقر وتوافق أن تتحمل مسؤولية أي سوء استخدام للمفاتيح وتتحمل تكاليف مفتاح جديد وأي تكاليف أو نفقات •

أخرى ºصلاح وفتح الصندوق كما يقتضي اÃمر.

تتعهد بإعادة مفاتيح الصندوق إلى البنك عند انتهاء فترة اºيجار و / أو إغلاق الصندوق. في حال عدم إعادة المفاتيح أو أي خسائر أو تكاليف أو نفقات تتعلق بالصندوق يتحملها البنك، يحق •

للبنك اتخاذ أي إجراء قانوني للحفاظ على حقوقه ومصالحه. 

يتوجب عليك إبلاغ البنك كتابيًا على الفور في حال فقدان أو سرقة أحد المفتاحين أو كليهما، وستحمل مسؤولية أي خسارة أو ضرر قد تنجم خلال فترة ما قبل اºبلاغ. يتوجب عليك إبلاغ •

البنك كتابيًا على الفور في حال العثور على المفاتيح المفقودة.

يحق للبنك تغيير شروط وأحكام اتفاقية تأجير صناديق الودائع ا�منة في أي وقت من خلال إشعار خطي مدته 60 يومًا•

لا يُسمح بتخزين أي مواد قد تعرض الصندوق أو البنك �ي ضرر، أو أي مواد محظورة بحسب القوانين أو المعايير المفروضة من السلطات المحلية •

والفدرالية، ويتحمل العميل المسؤولية أمام البنك عن أي نتائج جنائية أو أضرار ناجمة عن عدم الالتزام بأحكام العقد.

إذا قام البنك في أي وقت بتحديد أن محتويات الصندوق قد تشكل خطرًا، سيُطلب من العميل إفراغ الصندوق على الفور، وإذا لم تتم هذه العملية •

في الوقت المطلوب، يحق للبنك الحصول على إذن من المحكمة لفتح الصندوق وإفراغه. في حال وجوب إفراغ أي مواد خطرة من الصندوق على 

الفور، فستهتم لجنة من 3 موظفين في البنك (الامتثال، الشؤون القانونية، البيع بالتجزئة) بإفراغه وإعداد تقرير بذلك.

إذا لم يتم دفع رسوم إيجار الصندوق (عند التجديد) و /  أو أي تكاليف أو نفقات أخرى مرتبطة بالعقد، فلن يُسمح للعميل بالوصول إلى الصندوق.•

يتوجب عليك إدراك أنك مسؤول عن أمن ا�موال في حسابك. مشاركة أي معلومات الوصول إلى الصندوق مع أي شخص قد تتسبب بفقدان •

أموالك دون إمكانية استردادها. يتوجب عليك المحافظة على معلومات حسابك المصرفي بشكل آمن. يتحمل العميل مسؤولية أي خسائر ناتجة 

عن عدم المحافظة على أمن معلومات الحساب.

الصناديق غير المطالب بها
(الصناديق الراكدة)

الشروط وا�حكام

إقرار

أقر باستلام وفهم المعلومات المذكورة في بيان الحقائق الرئيسي. 

أقر بأنني أفهم الميزات والتسعيرات والفوائد والمخاطر المتعلقة بالمنتج أو الخدمة، وحقوقي والتزاماتي كمستهلك، كما هو وارد في بيان الحقائق الرئيسية. 

أقر وأوافق على أنه يحق لبنك الاستثمار تقديم أو عدم تقديم أي خدمات مصرفية وفقًا لمعاييره، وذلك خاضع لجميع الشروط واÃحكام المطبقة للخدمات المصرفية 

والشروط واÃحكام العامة للبنك، والتي قد تتغير من وقت �خر. 

تحذيرات

يُعتبر الصندوق غير مطالب به إذا:•

كان إيجار الصندوق مستحقًا لمدة تزيد عن 3 سنوات، ولم يتلق البنك أي رد من العميل.

في حال عدم تلقي أي رد خلال 3 أشهر بعد مراسلة العميل، سيطلب البنك من المحكمة تعيين ممثل لÐشراف على فتح الصندوق -
وتنظيم عملية التخلص من محتويات الصندوق أو لتعيين مستلم قضائي. 

إذا لم يتم المطالبة بمحتويات الصندوق لمدة 5 سنوات من تاريخ آخر معاملة على الحساب، سيقوم البنك بتحويل المبلغ الصافي -
(بعد خصم رسوم البنك، في حال تطبيقها) إلى حساب اÃرصدة غير المطالب بها لدى مصرف اºمارات العربية المتحدة المركزي - 

الحسابات الراكدة
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توقيع مقدم الطلب:

الاسم:

تاريخ التوقيع:

توقيع ممثل بنك الاستثمار والتاريخ

الاسم:

الوظيفة:
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